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Tchibo - Jede Woche eine neue Welt 
 
Innovative Kommissioniertechnik und Informations-
technologie im neuen Distributionszentrum Südwest 

 
Bad Nauheim, 28. Oktober 2004  

Die Tchibo GmbH kann den Raum Südwestdeutschland jetzt von ihrem neuen 

Kommissionier- und Distributionszentrum in Gernsheim aus beliefern. Am 12. Juli 

2004 ging das Lager planmäßig in Echtbetrieb. Insbesondere die reibungslose 

Zusammenarbeit aller Gewerke habe es ermöglicht, den knappen Zeitplan 

einzuhalten, hob Kay Middendorf, Geschäftsführer der Tchibo Logistik GmbH, bei 

der feierlichen Eröffnung hervor. Die inconso AG hatte als Generalunternehmer die 

komplette Informationstechnologie einschließlich des Lagerverwaltungssystems auf 

Basis des bewährten inconsoWMS HELAS realisiert, integriert und pünktlich 

eingeführt.  

Die Kommissionierung erfolgt vollständig beleglos. Kommissionieraufträge 

gelangen per Funk auf die Bildschirme von Pickmobilen. Diese neuartigen 

Kommissionier-Fahrzeuge ermöglichen es, im Multi-Order-Pick-Verfahren mehrere 

Aufträge parallel abzuarbeiten und tragen erheblich zu höherer Effizienz und 

Qualität bei. Alle Picks werden fortlaufend mit mobiler Wiegetechnik kontrolliert. 

Das inconsoWMS HELAS ist online mit den Waagen verbunden, die in die 

Pickmobile integriert sind. Das System stellt anhand der übermittelten Gewichte 

nach jedem bestätigten Pickvorgang eine Plausibilitätsprüfung an, vermeldet alle 

Abweichungen und verlangt gegebenenfalls nötige Korrekturen. So ist die 

Qualitätskontrolle ohne zusätzliches manuelles Handling direkt in den 

Kommissionierprozess integriert. 

Den Dimensionen des Lagers entsprechen auch die Mengengerüste in der 

Informationstechnologie. Allein für die Pickmobile wurden 60 mobile PC mit 

Datenfunkanbindung und Peripherie integriert. 43 mobile Terminals werden in der 

Bedienung der Gitterrollwagen eingesetzt. Mit 16 Access Ports wird die 
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Datenfunkausleuchtung sichergestellt, während für die Online-Verbindungen 1 km 

Glasfaser- und 20 km Kupferkabel verlegt wurden. 

Mehrmals wöchentlich werden aus Gernsheim 4000 Outlets des Lebensmittel- und 

Fachhandels sowie 150 Tchibo-Filialen beliefert. Das Logistikzentrum verfügt über 

15.000 m² Lager- sowie 1.200 m² Büroflächen auf einem rund 55.000 m² großen 

Grundstück. Es hat eine Kapazität von 4.600 Palettenplätzen und wird über 12 

Wareneingangs- und 28 Warenausgangstore ver- bzw. entsorgt. In Spitzenzeiten 

können die Mitarbeiter im Zweischichtbetrieb 500.000 Verkaufseinheiten täglich 

kommissionieren. Die Kommissionierbereiche werden automatisch mit 

Mehrwegbehältern versorgt. Bis zu 3.000 Behälter pro Stunde können 

sequenzgenau sortiert und palettiert werden. Die fertigen Behälter werden über 

eine automatische Sortieranlage verteilt.   

Mit dieser erfolgreichen Investition unterstreicht Tchibo Logistik GmbH ihre 

Bereitschaft, sich durch höchste Leistungsfähigkeit hinsichtlich Schnelligkeit, 

Termintreue und Qualität auszuzeichnen. In Gernsheim wie auch in den übrigen 

Distributionszentren tragen die Software-Systeme der inconso AG zu dieser 

Effizienz und Zuverlässigkeit maßgeblich bei. 

(2910 Zeichen) 
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____________________________________ 

Die inconso AG, Bad Nauheim, ist einer der größten Spezialanbieter für Beratungs- und 
Software-Lösungen für die Logistik in Deutschland. 

200 Mitarbeiter an den Standorten Bad Nauheim, Dresden, Essen, Münster, Stuttgart und 
Wolfsburg bieten mit fundierter Beratung, innovativen, praxisgerechten Software-Produkten 
und professioneller Systemintegration Lösungen zur Optimierung kundenspezifischer 
Logistikprozesse. Schwerpunkte sind die Distributionslogistik, das Enterprise Resource 
Management sowie die Beschaffungs- und Transportlogistik für Kunden aus Handel, 
Industrie und Logistik-Dienstleistung.  
 
Die inconso AG ist Mitglied der Hamburger C1 Group, die das Leistungsspektrum 
spezialisierter Beratungs-, Software- und IT-Serviceunternehmen zu einem integrierten 
Beratungsangebot bündelt. 
 
 
Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an: 
 
inconso AG 
Sigrid Jung 
Leiterin Marketing & Kommunikation 
Dieselstraße 1 – 7 
61231 Bad Nauheim 
Tel.: +49 60 32 / 3 48 – 0 
Fax: +49 60 32 / 3 48 – 1 00 
Mail to: sjung@inconso.de 
url: www.inconso.de 
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